
 لیاردب یدرمان  یبهداشت خدمات و یپزشک علوم دانشگاه

 لیاردب( ره) ینیخم امام یدرمان یآموزش مرکز

 

 (Instruction)  دستورالعمل

 

 :مختصر ( –كوتاه  –ت افعال به كار برده شده امري )دوم شخص جمع( باشد جملات ساده حال)های دقیق انجام عملیات گام

 

 .دهید قرار بخش منشي را تهیه و در اختیار معوقه نتايج اعلام ص ثبت ومخصو دفتر بخش هر در -1

به بخش  گرافي با نتايج بحراني سريعاً و راديولوژي تاكید كنید تا در صورت حاضر شدن جواب آزمايش يا ، دفتر پرستاريهاي آزمايشگاهبه بخش -2

 هاي منشي بخش پاسخگو باشند.ها همکاري لازم را داشته باشند و به پیگیريمربوطه اطلاع دهند. در مورد ساير نتايج نیز با بخش

 .گیري كنندتا پی ه دهیدئرا ارا لازم توضیحات معوقههاي تست پیگیري نتايج مورد در وي همراه و بیمار به ترخیص، حین در -3

 .دینماي يادداشت كامل طوربه را معوقه هايتستو دفتر خود  پرستاري گزارش آخرين در -4

 .كنیدرا ثبت  هاي معوقه، به بیمار و همراه بیمارخصوص پیگیري تست هاي داده شده درآخرين گزارش پرستاري، آموزش و توصیه در -5

 از درستي و دقت شماره تلفن بیمار مطمئن شويد. .دینماي درج مربوطه يهاتست اب مخصوص در دفتر را بیمار از همراه و ثابت تلفن شماره -6

 .كنید پیگیري HIS درشده ثبت و يا آزمايشگاه  از را آزمايشات جواب -7

 روز متوالي سهحداقل سه بار در  ،مربوطه آزمايش پرينت دريافت براي وي همراه يا بیمار مراجعه جهت ،تلفن طريق از را مربوطه هايتست نتیجه -8

در صورت مراجعه اصل نتیجه ضمیمه پرونده و كپي آن تحويل  هاي اولیه موفق به برقراري تماس شويد.كنید مگر اينکه در تماس رساني اطلاع

 بیمار/همراه شود و در صورت عدم مراجعه به مددكاري اطلاع داده شود.

اطمینان حاصل كنید و در صورت  يشخص لیبا م صیترخ /يفرار /يو روانپزشک يبا اختلال ذهنهاي معوقه در بیماران از اطلاع رساني نتايج تست -9

 مددكار اجتماعي اطلاع دهید.كارشناس ايمني بیمار و ها، ضمن اطلاع جواب به پزشک معالج به عدم دسترسي به آن

ار/همراه برسانید و از درک موضوع توسط خانواده و اقدام عاجل توسط با هماهنگي پزشک معالج به اطلاع بیم اگر نتیجه پاراكلنیک بحراني باشد سريعاً -10

 ینان حاصل كنید.مها اطآن

 .نشان دهندبه پزشک معالج،  را نتايج پاراكلنیکجواب توصیه نمايید  به بیمار و همراه بیمار -11

 محرمانه است. به بیمار اطمینان دهید كه نتايج آزمايشات كاملاً -12

 مکلف كنید تا نحوه اجراي اين دستورالعمل را پايش و اثربخشي ان را ارزيابي نمايد. كارشناس ايمني بیمار را -13

 ها را به بیمار/همراه اطلاع دهید .، ازمايشات مرجع، انواع پي سي آر، انواع كشتBKاز نتايج معوقه نرمال فقط انواع تپ، بیوپسي،  -14

 یمار/همراه انعکاس دهد.به ب واحد پاتولوژي را موظف كنید تا نتايج معوقه را حتماً -15
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 راهنماي دوستدار ايمني بیمار،كتاب تجربیات بیمارستاني  منابع :

 HISسیستم  -ثبت پیگیري نتايج معوقه دفتر ، پرستاري گزارش امکانات مرتبط :

 ، كاركنان آزمايشگاه، منشي بخشپرستاران كلیه بخشها :کارکنان مرتبط 

 

 

   

 

 

 

 تهیه کننده/تهیه کنندگان :ت  نام و نام خانوادگی و سم
 نام و نام خانوادگی و

 : سمت تأیید کننده

 نام و نام خانوادگی و

 : سمت تصویب کننده

  ن آقاجانيیمحمدحس

 مسئول آزمايشگاه

 رامین رونقي

 پرستاريخدمات مدير 

  مهناز داوري

هماهنگ كننده كارشناس 

 بیمار ايمني

 رامین رونقي

 مدير خدمات پرستاري 
 

 امیراحمد عرب زاده دكتر

 مركزرئیس 

 

 سعیده جامه

 سرپرستار

 خلیليعلیرضا دكتر 

 متخصص پاتولوژي

 

 لعیا محمدزاده

 سرپرستار


