
 لیاردب یدرمان  یبهداشت خدمات و یپزشک علوم دانشگاه

 لیاردب( ره) ینیخم امام یدرمان یآموزش مرکز

 

 (Policy / Procedure)  روش اجرایی

 ( :گام به گام همراه با مسئول ، زمان و مکان اجرا  بصورت )  شیوه انجام کار :

ام داده و بیمار را پذیرش می کند که در صورت عدم تطابق اطلاعات قبل از پذیرش بیمار پرسنل پذیرش استعلام هویتی و استحقاق سنجی بیمار را انج .1

 می شود.هویتی ، نیاز به اصلاح موارد نادرست می باشد که توسط خود پرسنل پذیرش اعمال 

طریق روزانه روند ثبت اطلاعات و محتوی اطلاعات داده شده توسط پرستاران از طریق منشی بخش کنترل می گردد و موارد و نواقصات مربوطه را از  .2

 و مسئول هر بخش و واحد مسئول کنترل صحت داده های ثبت شده در سامانه اطلاعاتی می باشد. سرپرستار بخش اطلاع رسانی و اصلاح می نماید

 موارد عدم تطابق توسط مسئول هر بخش ثبت و بازخورد داده می شود. .3

مسئول واحد ترخیص و درآمد و اسناد پزشکی پس از تحویل پرونده بصورت منظم و مستمر اطلاعات بیماران را بررسی و در صورت وجود نقص به  .4

 واحدهای مربوطه اطلاع رسانی می نماید..

هایی که در سامانه سپاس رویت  و سایر عدم همخوانی HID، تابعیت ، تاریخ تولد، کد بیمهشماره  طلاعات هویتی،ا کلیه کدهای مربوط به تشخیص ها، .5

ر می شود توسط کارشناس سامانه سپاس رفع نقص شده و آمار خطاها به اطلاع مسئول بخش مدیریت اطلاعات سلامت رسانده می شود تا با مداخله د

 ثبت کننده در ماههای آتی خطاها را به حداقل برساند.ربران خطاهای به وجود آمده توسط کا

 موارد موجود نیز در کمیته مدیریت و فناوری اطلاعات مطرح شده و جهت حل و کاهش خطاها تصمیمات لازم اخذ می شود. .6

مسئول درآمد بازگشت داده است را جهت مسئول درآمد نیز بعد از ارسال اطلاعات بیماران به سیستم سپاس موارد نقص را که سیستم رز در کارتابل  .7

 اطلاع می دهد. ITرفع نقص به واحدهای مربوطه و مسئول مدیریت اطلاعات سلامت و 

 رگولاتوریها و ای بیمه الزامات ها، هزینه تعیین اقدامات، و تشخیصها کدینگ بهداشت مربوط به ابلاغیه های وزارت :ازیمنابع و امکانات مورد ن
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