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 اعضای آموزشی شاغل در برنامه:

  پزشکی قانونی و مسمومیت ها( استاد) ****  اسماعیل فرزانهدکتر 

   (بیماری های داخلی)استادیار *****     سمیه متیندکتر 

  (استادیار بیماری های داخلی *****)  آناهیتا ذاکریدکتر 

  خلی(*****)استادیار بیماری های دا   نازلی جواهریدکتر 

 اعضای درمانی:

  (متخصص بیماری های داخلی)***        زلیخا ولیزادهدکتر 

  (متخصص بیماری های داخلی)***      سجاد حاجیدکتر 

  (متخصص بیماری های داخلی)***    شفق علی عسگر زادهدکتر 

  (متخصص بیماری های داخلی) ***  غلامرضا رواییدکتر 
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 سوال اساسي پاسخ داده شود 10م سعي شده است تا در طراحي اين كوريكولو

 نياز هاي جامعه در ارتباط با محصول آموزشي چيست ؟ .1

 اهداف آموزشي كلي و اختصاصي كدام است ؟ .2 

 چه محتوايي بايد آموزش داده شود ؟ .3 

 سازماندهي ارائه اين محتوا چگونه است ؟ .4 

 ؟ از چه راهبرد آموزشي استفاده مي شود  .5 

 از چه روش هاي آموزشي استفاده مي شود ؟ .6

 ارزيابي فراگيران و ارزشيابي برنامه چگونه انجام مي شود ؟ .7 

 چگونه جزئيات اوليه به اطلاع رسانده مي شود ؟ .8 

 چه محيط آموزشي مورد تاكيد قرار مي گيرد ؟ .9 

 كل فرايند ارائه برنامه آموزشي چگونه اداره مي شود ؟ .10 

 روز 15دوره :  طول

  درماني امام خمينيبخش اورژانس بيمارستان آموزشي  مكان :

 

 ينياز سنجي آموزش

شكي، وزش پزنياز سنجي اوليه بر اساس كوريكولوم دوره كارورزي طب اورژانس مصوب وزارت بهداشت ، درمان و آم

روه ات علمي گظرات هيطب اورژانس، اجماع نبررسي متون ، استفاده از تجارب مراكز دانشگاهي معتبر و پيشتاز در آموزش 

  . نيز نياز سنجي از كارورزان انجام شده است مسموميت وو  عفوني،  قلبهاي داخلي ، 

  : اهداف
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 هدف آموزشي كلي : 

ماران عي از بيه طيف وسيوليه بانتظار مي رود كارورزان در آينده بتوانند مهارت ها و دانش ارائه مستقل مراقبت هاي درماني ا 

 .ترومايي و غير ترومايي با مشكلات اورژانس را كسب نمايند

 اهداف آموزشي اختصاصي 

 : اهداف اختصاصي در حيطه هاي زير به تفكيك ذكر مي شوند  

رائه خدمات يك پزشك عمومي كه در سطح اول مراقبت هاي درماني ا براي لازمه دانش كسب جهت در:  دانش –الف  

  .مي نمايد

 بيماران به درماني خدمات ارائه و پزشكي آموزش مسير در صحيح نگرش ايجاد جهت در:  ينگرش –ب 

درماني  هاي مراقبت اول سطح در كه عمومي پزشك يك براي لازم عملي هاي مهارت كسب مسير در:  مهارتي –ج  

  . ارائه خدمات مي نمايد

 محتوي و چگونگي سازماندهي 

نوبت كاري حضور يابند . نيمي از نوبت هاي كاري  10در  روز 15باشند در طول  كارورزان موظف ميدانش پزشكي :  

 صبح ( . 8لغايت  20يا  20صبح لغايت  8ساعت مي باشد . ) از ساعت  12در روز و نيمي در شب مي باشد .هر نوبت كاري 

صبح آغاز و تمامي  9س ساعت بخش در نوبت فعاليت باليني صبح حداقل يكبار راند آموزشي مي شود . راند آموزشي را

بيماران تحت نظر اورژانس ويزيت خواهند شد . در پايان راند حد اقل يك بيمار به عنوان مورد آموزشي توسط هيات علمي 

انتخاب شده و در زمان مناسب و در طول نوبت كاري با حضور كارورزان در مورد آن بحث آموزشي كاملي صورت خواهد 

به عنوان كنفرانس براي كارورزان در بخش انتخاب مي شود و در همان   Case كار باليني يك در هر نوبت  . پذيرفت

،  به مورد ذكر شده ، روند تصميم گيري باليني  شيفت در غالب يك گروه به بحث گذاشته شده ، در خصوص نحوه رويكرد

ن محترم در تمامي ساعات امكان دسترسي به كارورزا . تشخيص هاي افتراقي و روش هاي درماني ، اطلاعات مبادله مي شود

روز هاي پنجشنبه در هر هفته به  . هيات علمي را جهت بر طرف نمودن مشكلات علمي و عملي در بخش خواهند داشت

 Management ) كارگاه هاي آموزشي شامل اداره راه هوائياست .عنوان روز كارگاه آموزشي در نظر گرفته شده 

Airway) يات بخش مقدماتي، اقدامات ح ( BLS ; Basic Life Support)  ، اقدامات حيات بخش پيشرفته قلبي ( 

ACLS ; Advanced Cardiac Life Support)  .مي باشد 

 Report Morning ) صبحگاهي گزارش جلسه اساتيد و دانشجويانروزهاي تعطيل با حضور پنج شنبه ها و به جز هر روز 

هاي آموزشي از بيماران بستري شده در شب قبل با تاييد نهايي هيات   Case  .ار مي شود برگز سالن كنفرانس مركزدر (

 اقدامات نتايج تفسير ،هاي افتراقي و تشخيص مطرح شده  در مورد تشخيص بحث گذاشته شده ، بهعلمي انتخاب شده و 
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 ط به روش صحيح انجام اقدامات عملي، تصوير برداري ها و مباحث نظري مربو قلب نوار ، آزمايشات شامل پاراكلينيكي

( Procedures) بحث مي گردد  

مور يگيري ادر هر نوبت كاري ، كارورزان در بخش به نحوي تقسيم مي شوند كه امكان نظارت ، پاخذ شرح حال : 

ز قبل بستري بوده اند راني كه ابيماران بستري ) بيما .داشته باشندتحت نظر اورژانس را و درماني و ويزيت كليه بيماران بستري 

ارورزان شوند و ك سيم ميو يا بيماران بستري شده جديد ( به نسبت تعداد كارورزان موجود در هر نوبت كاري ، بين آنها تق

  . دول مستقيم بيمار خود بوده ، مي بايست به تيم درماني پاسخگو باشنومس

 Chief) شامل شكايت اصلياندارد شرح حال  ي استدر هنگام بستري ، شرح حال هر بيمار جديد بر حسب الگو

Complaint)  ، وضعيت فعليPresent  Illness)  ،)يسوابق پزشكي قبل (Past Medical History) سوابق دارويي ، 

(History Drug) ،  و معاينه فيزيكي سوابق اجتماعيو سوابق عادات (Examination Physical)  توسط كارورز

 و گردد مي مشخص درماني –تشخيصي   (Plan)اي هر بيمار تشخيص هاي افتراقي اوليه و مسئول ثبت مي شود و بر

 .درماني با نظارت و تاييد نهايي هيات علمي مسئول بيمار ، در برگه هاي مشخص شده در پرونده ثبت مي شود دستورات

نوشته  SOAP ر قالبدرش سير بيماري اورژانس مي باشند ، گزا دردر مورد بيماراني كه در بخش بستري بوده اند و هنوز 

يمار يا يك شرح حال متمركز و مختصر از ب:  S (Subjective) : نكات زير است SOAP منظور از الگوي . مي گردد

 .همراهان وي با كلام خود آنها مي باشد

 : (Objective) O زمون هاي تايج آني و نشامل داده هاي مربوط به علايم حياتي ،ظاهر عمومي بيمار ، يافته هاي بالي

 .تشخيصي خاص است

 : (Assessment) A بر اين  فتراقيارزيابي اوليه بر اساس شكايات بيمار و داده هاي بدست آمده و طرح تشخيص هاي ا

 .پايه مي باشد

 : (Plan) P و  ارش به بيمبراي هر ارزيابي مطرح شده بايد يك طرح مستقل شامل اقدامات درماني ، تشخيصي ، آموز

  .گرددتوانبخشي بيمار معين 

ت تاييد صحت دست مهر و امضاء خود را ثبت نمايد و مسئولي Note در تمامي مراحل فوق ، كارورز مي بايست در پايان 

 . نوشته ها وهرگونه تصميم تشخيصي و درماني در مورد بيماران بر عهده هيات علمي مربوطه مي باشد

كارورزان مسئول مستقيم بيمار بوده ، پس از گرفتن  براي اقدامات تشخيصي :تصميم گيري باليني و تصميم گيري 

 )شرح حال و انجام معاينات باليني ، تشخيص هاي افتراقي لازم را با نظارت و مشورت با هيات علمي مربوطه مطرح نموده و 

Plan) اقي مطرح شده ، تعيين مي گرددتشخيصي ، درماني ،آموزش به بيمار و نوتواني بيمار بر اساس تشخيص هاي افتر. 
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تمامي بيماران مراجعه كننده به بخش اورژانس توسط هيات علمي مربوطه ويزيت شده ، بر بالين بيمار روند تصميم 

 . گردد مي اتخاذ نياز مورد درماني –گيري در خصوص اقدامات تشخيصي 

 بر بالين داري هامات تشخيصي از جمله تصوير برتفسير تست هاي و ساير اقداتفسير تست ها و اقدامات پاراكلينيك : 

صوص خيل در فصدر جلسات گزارش صبحگاهي نيز به تبيمار با حضور هيات علمي به كارورزان آموزش داده مي شود . 

  . رددگتفسير تست ها و ساير اقدامات تشخيصي ، آموزش هاي لازم توسط هيات علمي به كارورزان ارائه مي 

درماني معمول بخش ،  – ه هر هفته ، به استثناي روز هاي تعطيل ، علاوه بر اجراي برنامه هاي آموزشيروز هاي چهارشنب 

 .در بخش اورژانس توسط هيات علمي ارائه مي گردد مسموميتمباحث كاربردي 

 ي با بخشيو آشنا در روز ابتدايي ورود كارورزان به بخش اورژانس ، پس از معارفهثبت اطلاعات پزشكي در پرونده : 

يصي ، تشخ Plan  وليه و، نحوه ثبت اطلاعات در پرونده بيماران ، شامل شرح حال و معاينه اوليه ، تشخيص هاي افتراقي ا

مات تشخيصي توسط ، ثبت دستورات دارويي و نتايج اقدا SOAPدرماني ، آموزش به بيمار ، گزارش سير بيماري در قالب 

 وررسي شده بعلمي  مي شود . اطلاعات ثبت شده در پرونده هر بيمار ، توسط هيات هيات علمي به كارورزان آموزش داده

 .مواردي كه نياز به آموزش داشته باشند ، به كارورز توضيح داده مي شوند

اند معرفي نمايد و در ر  دقيقه 5 حدودكارورز موظف است بيماران خود را در مدت زمان كوتاهي مهارت معرفي بيمار :  

 .اشكال در روند ارائه شرح حال ، توسط هيات علمي بر بالين بيمار آموزش داده مي شود هر گونه

براي  وي آموزشينوان الگدر بالين بيمار ، نحوه برقراري ارتباط هيات علمي با بيمار ميتواند بعمهارت هاي ارتباطي :   

، گوشزد  ا بيمارانبورزان حوه بر قراري ارتباط كاركارورزان تلقي شود . هيات علمي موظف است نكات لازم را در رابطه با ن

 .نمايد

مان و اشت ،دردر طول دوره حضور در بخش اورژانس اقدامات عملي ذيل بر اساس مصوبات وزارت بهداقدامات عملي : 

در  دهد . آموزش پزشكي تدريس خواهد شد . كارورز موظف است برخي از اقدامات عملي را به صورت مستقل انجام

  .بود و يا شاهد خواهدداشته  اردي از اقدامات عملي ، مشاركتمو

جهت كارورزان گرديده و ايشان موظف مي باشند كليه اقدامات عملي  Book Log بر اساس اهداف فوق ، اقدام به طراحي

 ت بيمار مربوطه درمصوب را با تعداد مشخص شده ، زير نظر هيات علمي انجام داده و در صورت تاييد انجام ، با ثبت اطلاعا

Book Log مهر و امضاي فرد ناظر را دريافت نمايند ،. 

لگوي اي بعنوان ات علممهارت حرفه اي بودن ) مسئوليت پذيري ، احترام ، رازداري و اخلاق پزشكي ( : رفتار حرفه اي هي

 عملي براي كارورزان در طول دوره آموزشي محسوب مي گردد
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 عات و نگرش لادر حيطه اط

 ميت ترياژ را درک كند و بتواند بيماراه Non urgent  ،Urgent ،Emergent را افتراق دهد. 

 به طور مستقيم در امر مراقبت از انواع مختلف بيماران اورژانس مشاركت كند. 

 ب كندرا كس ياورژانس مهارت باليني گرفتن شرح حال و معاينه باليني مرتبط به شكايت اصلي بيمار . 

 راقي تهديد كننده حياتتشخيص هاي افت ( Emergent )و اورژانس  (Urgent) اينه را با شرح حال و مع

 . فيزيكي مختصر ليست كند

 بتواند پروسيجرهاي پايش كننده وضعيت بيماران را بيان نمايد . 

 اصول مراقبتهاي مقرون به صرفه و زمان (effective Cost )  رويس هاي سو زمان مناسب درخواست مشاوره با

  . ختلف را بياموزدم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Skills Procedural) در حيطه مهارتهاي عملي

 اقدامات عملي بر اساس جدول ذيل:

 اقدامات
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 اداره راه هوايي -1

  oral air wayالف( كار گذاري 

 BMV(bag valve mask ventilation)ب( انجام ونتيلاسيون با كمك 

 ج( انتوباسيون

 احياء قلبي ريوي -2

 لف( فشردن قفسه سينها

 ب( شوک الكتريكي

 ج( مانيتورينگ قلبي

 گرفتن نوار قلب -3

 مونه گيري آزمايش گازهاي خونين -4

 تزريقات -5

 الف( وريدي

 ب( داخل عضله

 ج( زير پوستي

 رگ گيري -6

 ذاشتن لوله نازو گا ستريكگ  -7

 انجام شستشوي معده -8

 سونداژ مثانه -9

 نتزتوراكوس -10

 پونكسيون لومبر -11
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و متدولوژی  شاخص ها تعیین محتوی ضروری

 

 شاخصهای مورد استفاده:

 تهدید کننده عضو یا حیات باشد؛ .1

 شایع باشد؛ .2

 تأثیر بر سلامت عمومی جامعه داشته باشد؛ .3

 منطبق بر نیازهای کشور باشد. .4

 منابع مورد استفاده برای تعیین محتوا:

 للی؛مراجع معتبر بین اللم .1

گی و سند حدأقل توانمندی های مورد انتظار از نمحتویات ستاد شورای عالی انقلاب فره .2

 پزشکان عمومی فارغ التحصیل از دانشگاههای علوم پزشکی کشور؛

 استفاده از تجارب اعضای هیأت علمی مجرب؛ .3

 برنامه های مصوب دبیرخانه شورای آموزش پزشکی در وزارت بهداشت؛ .4

 اساس نیاز سنجی ها؛مستندات موجود بر  .5

  

 

 

 

 

 

 

 

 

توایی که باید آموزش مح داده شود

 با عناوین زیر:ههای الف( کارگا

 اداره راه هوایی .1

 احیاء پایه .2

  احیاءپیشرفته .3
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 كلاس ها با عناوين زير: ب(

 اصول برخورد با شوک در بخش اورژانس .1

 برخورد با بيمار دچار كاهش هوشياري .2

 يسوختگي هاي حرارتي و الكتريك .3

 رويكرد به ديس ريتمي هاي شايع در اورژانس .4

 در اورژانسبرخورد با افزايش فشار خون حاد اصول  .5

 آنافيلاكسي .6

 برخورد با بيمار دچار تنگي نفس .7

 برخورد با بيمار دچار درد قفسه سينه .8

 برخورد با بيمار دچار تشنج فعال .9

 برخورد با بيمار دچار درد شكم .10

 ارشيبرخورد با بيمار دچار خون ريزي گو .11

 ...( -توزيعي  –هيپوولميك  –شوک )سپتيك برخورد با بيمار دچار  .12

 

 

 

 ( اصول روبراه سازي)اداره( اورژانس هاي محيطي:ه

 گرمازدگي و سرمازدگي .1

 غرق شدگي و هيپوترمي .2

 مسموميت با منواكسيد كربن و گزش ها .3

 اصول مديريت مسمومين در اورژانس شامل: .4

 مقدمات و اصول برخورد اوليه 

 ميت با استامينوفن و ضد افسردگي هاي سه حلقه ايمسمو 

 مسموميت با الكل 

 مواد سوزاننده 

 مسموميت با اپيوئيدها و مواد روان گردان 

 مسموميت با سموم دفع آفات نباتي، حشره كش ها و هيدروكربن ها 
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 : روش های آموزشی
 

  
 Bedside teaching 

 Ambulatory teaching 

 Problem-based learning 

 Lecture 

 Small group discussion 
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 منابع آموزشی :

 

 

 منابع اصلی همان منابع آزمون پیش کارورزی است.

 :منابع برای مطالعه بیشتر عبارتند از 

1- Harrison's principles of internal medicine. McGraw-Hill Professional Publishing; 

2018. 

2- Tintinallis emergency medicine A comprehensive study guide. McGraw-Hill 

Education; 2015. 

3- Current Diagnosis & Treatment Emergency Medicine. McGraw-Hill Education 

LLC. 2011. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  روش ارزیابی دانشجو
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 .ه تفكيك به شرح ذيل مي باشدارزيابي كارورزان در دوره آموزشي طب اورژانس ب

هي و ارش صبحگاا ، گزهارزيابي پيشرفت دانشجو در اين دوره بر اساس حضور به موقع ، موثر و فعال در كشيك ها ، راند  

و   book Log  نكامل كرد ، (نمره ارزيابي باليني توسط دستيار كشيك هر شيفت )كالس ها و پي گيري امور بيماران 

  ) ملي انجام مي شود . )ميانگين سه گونه ارزيابيامتحان كتبي و ع

 : Formative ارزيابي Book Log كارورزان و ارائه فيدبك در خصوص كميت انجام اقدامات عملي (Procedures) 

 .يردمي پذ ارائه كنفرانس هاي علمي و شركت در جلسات و گزارش صبحگاهي ، توسط هيات علمي مسئول آموزش صورت

 

 : Summative  

ساب شاخص و ارزيابي هر يك از كارورزان بر اساس فرم طراحي شده و با احت Form Rating Global با طراحي (الف

كي ، دانش پزش انضباط و برقراري ارتباط با ساير همكاران ، نظم و ، درماني –هاي مسئوليت پذيري و پيگيري امور تشخيصي 

 وبه گرديده ر كارورز محاسهدستياران به در پايان هر دوره ، ميانگين نمرات  امتياز تخصيص مي يابد . 5تا  1به هر كارورز 

  . نمره انتهايي دوره را به خود اختصاص مي دهد 20نمره از  8حداكثر 

ه و به سي تقسيم شدگروه بسيار خوب ، خوب ، متوسط ، بد ، بسيار بد و غير قابل برر 6هاي تكميل شده به ) Book Log ب

  . نمره انتخابي دوره را به خود اختصاص مي دهند 20از  0و  0/  5، 1، 2 - 3، 5/3، 4 ترتيب نمرات

و همراه با چند  (MCQ) سئوال ، عمدتا بصورت چهارجوابي30امتحان پايان دوره كتبي مشتمل بر  ارزيابي تئوري : –ج 

 باشد مي )ثبيت تحيا و ص سريع و اقدامات اسئوال تشريحي با پاسخ كوتاه موارد شايع اورژانس ( عمدتا با تمركز بر تشخي

 ودبر گزار مي ش study Case به روش مصاحبه يا (عملي )امتحان پايان دوره شفاهي  ارزيابي عملي : د.

 

ييد ه و با تاس ارائمجموع نمرات فوق بعنوان نمره نهايي كارورز از جانب مسئول آموزش كارورزي به مدير گروه اورژان

 . ايان دوره كارورز صادر و نمرات به آموزش دانشكده پزشكي ارسال مي گرددنهايي ، گواهي پ
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 ارزيابي برنامه آموزشي

عاون ماسب توسط ورد منبرنامه توسط فرمهاي ضميمه شده به پيوست ارزشيابي مي شود)ارزشيابي دروني( و نتايج آن با بازخ

   EDCو  EDO ي توسطواهد گرفت. به علاوه مستندات برنامه براي انجام ارزشيابي كيفآموزشي بخش مورد استفاده قرار خ

 مورد استفاده قرار خواهد گرفت. 
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 فرایند اطلاع رسانی :

فی و معر توجیهی در روز اول دوره اطلاع رسانی به کارورزان از طریق برگزاری جلسه

بصورت مکتوب در بورد  گرفته و  برنامه توسط مسئول آموزش کارورزی گروه صورت

 در  سایت دانشکده قابل دسترسی است. نصب می شود و
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 :مدیریت برنامه آموزشی اداره و فرایند

 

  مسئولیت نظارت بر اجرای برنامه بخش های اورژانس بیمارستان بر عهده هیات

توسط معاون آموزشی نامه بر علمی مسئول آموزش کارورزان خواهد بود.

 از نظر کمی ثبت می شود. بیمارستان پایش  و
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 ارزیابی برنامه آموزشیچرخه نحوه  :1فرم شماره 
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 ارتباط محتوا با بخش: 2فرم شماره 

 

 
 فراگیری تماتیک در محور های:

 ؛)منظور بیمارانی که هنوز (undifferentitated)برخورد اولیه با بیماران متمایز نشده  1

 تشخیص دقیقی برای آنها مطرح نشده است(.

 استدلال بالینی 2

 مهارت برقراری ارتباط 3

 آشنایی با مسائل قانونی، حرفه ای و اخلاقی حیطه طب اورژانس 4

 آشنایی با مهارت برنامه ریزی و مدیریت در بخش اورژانس 5

 

 

 

 

 
 

 

 

 (13-12کلاس ) (30/9-45/11راند وویزیت ) (8-9مورینگ ) ایام هفته 

 خانم دکتر ذاکری   خانم دکترمتین  خانم دکتر جواهری  شنبه

 خانم دکتر جواهری   خانم دکتر ذاکری خانم دکتر متین  یکشنبه

 خانم دکتر متین خانم دکتر جواهری خانم دکترذاکری دوشنبه 

 خانم دکتر جواهری خانم دکتر ذاکری خانم دکتر جواهری سه شنبه

 آقای دکتر فرزانه خانم دکتر متین            خانم دکتر ذاکری نبهچهارش

 - خانم دکتر علی عسگر زاده - پنچ شنبه 



 

  کاورزی دوره -ژانسش ضروری بخش طب اوربرنامه آموز              

 

 

23 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


