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  ابزار استخراج و بررسي مخاطرات و تهديدات: بخش دوم

  فهرست مخاطرات): 1(جدول شماره 

امتياز كل مخاطره در منطقه جغرافيائي   )7(احتمال   )5(آسيب پذيري   )5(شدت   )2(دوره بازگشت   مخاطره

  مفروض

   ...����7...= ...����5...= ...����5...=  ...����2...=  لرزش زمين

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= لغزش زمين

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= نشست زمين

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= سنگ/ ريزش صخره
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   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= امواج گرما
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   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= سرماي زمستاني

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= طوفان

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= طوفان تگرگ

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= طوفان گرد و غبار

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= كولاك

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= گردباد

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= طوفان تندري

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= آلودگي هوا

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= گرد و غبار

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= آتش سوزي با منشاء طبيعي

  



  ابزار استخراج و بررسي مخاطرات و تهديدات: بخش دوم

  فهرست مخاطرات): 1(جدول شماره 

امتياز كل مخاطره در منطقه جغرافيائي   )7(احتمال   )5(آسيب پذيري   )5(شدت   )2(دوره بازگشت   مخاطره

  مفروض

   ...����7...= ...����5...= ...����5...=  ...����2...=  سونامي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= فوران آتشفشان

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= بهمن

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= اپيدمي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= خشكسالي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= سيل فصلي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= سيل برق آسا

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= سيل ساحلي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= تهديدات سايبري

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= حملات تروريستي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= تهديدات راديولوژيك

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= تهديدات هسته اي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= تهديدات شيميائي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= هاي خوني آلودگي فرآورده

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= تهديدات بيولوژيك

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= حوادث صنعتي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= آتش سوزي انسان ساخت

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...=  )آوار(تخريب ساختمان 
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  ابزار استخراج و بررسي مخاطرات و تهديدات: بخش دوم

  )ساير مخاطرات موجود در منطقه(فهرست مخاطرات ): 1(بخش تكميلي جدول شماره 

امتياز كل مخاطره در منطقه جغرافيائي   )7(احتمال   )5(آسيب پذيري   )5(شدت   )2(دوره بازگشت   مخاطره

  مفروض

  =...2����...  =...5����... =...5����... =...7����...   

 =...2����... =...5����... =...5����... =...7����...   

 =...2����... =...5����... =...5����... =...7����...   

 =...2����... =...5����... =...5����... =...7����...   

 =...2����... =...5����... =...5����... =...7����...   

 =...2����... =...5����... =...5����... =...7����...   

 =...2����... =...5����... =...5����... =...7����...   

 =...2����... =...5����... =...5����... =...7����...   

 =...2����... =...5����... =...5����... =...7����...   

  :مخاطراتدوره بازگشت وقوع 

شما مي توانيد اين اطلاعات را از سازمان مديريت بحران منطقه، يا سازمان هاي مرتبط ديگر مثل . منظور از دوره بازگشت سوابق تكرار مخاطره در يك منطقه جغرافيائي است

سپس براساس تعريف سطح مورد نظر . نيز به دست آوريد... محلي و جهاد كشاورزي، سازمان هواشناسي، موسسه ژئوفيزيك دانشگاه تهران، هلال احمر، آتش نشاني، معتمدين 

  .را انتخاب و در جدول شماره يك قرار دهيد

  ):1(توضيح 

  .قرار مي گيرد) 5(مكرر اتفاق افتاده و شواهد زيادي در مورد وقوع آن در صدسال گذشته ثبت شده است دوره بازگشت آن مخاطره در سطح اگر مخاطره به دفعات - 1
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  فهرست مخاطرات): 1(جدول شماره 

امتياز كل مخاطره در منطقه جغرافيائي   )7(احتمال   )5(آسيب پذيري   )5(شدت   )2(دوره بازگشت   مخاطره

  مفروض

   ...����7...= ...����5...= ...����5...=  ...����2...=  انفجار

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= شكست سد

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= حوادث معدن

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= حوادث ترافيكي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= جنگ

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= حوادث هوائي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= حوادث ريلي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= حوادث ساحلي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= خشونت

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= نزاع هاي قومي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= غرق شدگي

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= نشت مواد خطرناك

   ...����7...= ...����5...= ...����5...= ...����2...= حوادث گاز طبيعي

  

  

  



  ابزار استخراج و بررسي مخاطرات و تهديدات: بخش دوم

  ......................شهرستان ....................... ارزيابي مخاطرات دانشگاه علوم پزشكي استان ): 8(جدول شماره 
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  مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمندي

اصول و توصيه هاي مطرح شده در اين ابزار عمومي، قابل اجرا و با رويكرد به همه . مي شود از اين ابزار جهت ارزيابي آمادگي بيمارستان در پاسخ به حوادث و بلايا استفاده

  .حوادث و بلايا است

  1جزء كليدي شماره 

  .عملكرد مطلوب سيستم فرماندهي و كنترل جهت اجراي مؤثر مديريت حوادث و فوريته هاي بيمارستان ضروري است: فرماندهي و كنترل

  )3(خاتمه يافته   )2(در دست انجام   )1(در حال بررسي   فعاليت هاي پيشنهادي

وجود مركز فرماندهي حادثه در بيمارستان يا مكاني شبيه آن جهت هماهنگي فعاليت هاي مرتبط با پاسخ هاي 

  اورژانسي

  

����  
  

����  
  

����  

از تعيين يك فرد به عنوان مسئول هر يك از مؤلفه هاي نه گانه كليدي در لين چك ليست، جهت اطمينان 

  مديريت مناسب و هماهنگي فعاليت ها

  
���� 

  
���� 

  
���� 

    تعيين افرادي به عنوان جايگزين احتمالي مديران فوق جهت تضمين ادامه مديريت، كنترل و عملكرد
����  
 

  
����  
 

  
����  
 

ثبت و نگهداري كليه مستندات مربوط به مديريت اورژانس بيمارستاني براي اطمينان از كاربرد اصول اوليه و 

  هاي مربوط به برنامه ريزي و استقرار برنامه هاي عملياتياستراتژي 

  
���� 

  
���� 

  
���� 

وجود اوراق شرح وظايف براي اعضاي كميته حوادث و بلايا، كاركنان و مديران بيمارستان جهت آشنائي با 

  وظايف خود در زمان بلايا

  
����  
  

  
����  
  

  
����  
  

سيستم حادثه به اندازه كافي آموزش تمام اعضاي كميته و كاركنان بيمارستان در مورد ساختار و عملكرد 

  .ديده اند و با وظايف خود در زمان حوادث و بلايا آشنا هستند

  
����  
 

  
����  
 

  
����  
 

  18=����3تعداد موارد  12=����2تعداد موارد  6=����1تعداد موارد  جمع

  



  مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمندي

  2جزء كليدي شماره 

  .شفاف، دقيق و به موقع جهت اطمينان از تصميم گيري مطمئن، همكاري مؤثر، آگاهي عمومي و كسب اطمينان ضروري استارتباطات : ارتباطات

در حال   فعاليت هاي پيشنهادي

  )1(بررسي 

در دست 

  )2(انجام 

خاتمه يافته 

)3(  

    رسانه ها و مقامات بهداشتي تمام ارتباطات بيمارستاني با جامعه،تعيين يك فرد به عنوان رابط و سخنگو جهت هماهنگي 

����  
  

����  
  

����  
 ���� ���� ����  )سالن انتظار و مركز فرماندهي/ محل ترياژ/ انسخارج و دور از ساختمان اورژ(وجود فضائي مناسب براي برگزاري كنفرانس هاي مطبوعاتي 

 ���� ���� ����  سناريوهاي مختلف و محتملجهت اجراي ) مانند بيماران، پرسنل، عموم مردم(تهيه پيش نويس وقوع حوادث براي مخاطبان هدف 

 ���� ���� ����  اطمينان از كنترل تمام اطلاعات ارائه شده به عموم مردم، رسانه ها، كاركنان و مقامات بهداشتي توسط فرمانده حادثه

  ����  ����  ����  بخش سلامت و پرسنل آن/ فرماندهي حادثه/ وجود يك مكانيسم ساده براي تبادل اطلاعات بين مديريت بيمارستاني

  ����  وجود شرح وظايف براي پرسنل بيمارستان در خصوص نقش، مسئوليت و عملكردهاي آنان در شرايط بحراني
 

����  
 

����  
 

وجود يك روش مناسب جهت جمع آوري به موقع و تجزيه و تحليل اطلاعات و گزارش آن به دولت، مقامات بهداشتي، بيمارستان هاي 

  همجوار و شبكه هاي پيش بيمارستاني

����  
 

����  
 

����  
 

به عنوان مثال معيارهاي پذيرش و معيارهاي ترخيص، روش هاي (اطلاع رساني تمام تصميم گيري هاي مربوط به اولويت بندي بيماران 

  به تمام كاركنان و نهادهاي مربوطه) ترياژ، پيشگيري از عفونت و اقدامات كنترل

����  
 

����  
 

����  
 

ي، موبايل، تلفن هاي ثابت، ارتباطات اينترنت و وجود پيچر، بي سيم، راهنماي مانند تلفن هاي ماهواره ا(وجود جايگزين هاي قابل اطمينان 

  و همچنين دسترسي مناسب به ليست تماس اعضاي تيم) تلفن

����  
 

����  
 

����  
 

تعداد   جمع

  9=����1موارد

تعداد 

  18=����2موارد

تعداد 

  27=����3موارد

  

  



  مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمندي

  3شماره جزء كليدي 

لطفاً توصيه هاي قسمت سوم (ايمني و ساز و كارهاي پيشرفته امنيتي براي عملكرد و پاسخ بيمارستان به حوادث مختلف در طي بلايا و فوريت ها ضروري است : ايمني و امنيت

  .در خصوص نيل به اين هدف كليه فعاليت هاي ذيل ارزيابي شود) مطالعه شود

 در حال  فعاليت هاي پيشنهادي

  )1(بررسي 

در دست 

  )2(انجام 

خاتمه يافته 

)3(  

    .تعيين تيم ايمني بيمارستان كه مسئول ايمني بيمارستان و فعاليت هاي ايمني است

����  
  

����  
  

����  
 ���� ���� ����  )مانند محل هاي ورود و رخوج، انباردهي آب و غذا، ذخيره دارو(تعيين محل هائي كه احتمال آسيب پذيري بيشتري دارند 

 ���� ���� ����  دسترسي به تجهيزات، ترياژ و ديگر نقاطي كه در مسير تردد بيماران بوده و همچنين كنترل مناطق پرترافيك و پاركينگ هااطمينان از 

 ���� ���� ����  وجود يك روش معتبر جهت شناسائي پرسنل بيمارستان، بيماران، بازديدكنندگان در زمان حوادث

  ����  ����  ����  پرسنل بخش اورژانس و همراهان آنان به سوي بخش هاي استقرار بيماراندر نظر گرفتن مكانيسمي جهت تأمين امنيت و هدايت 

  ����  در نظر گرفتن اقدامات امنيتي مورد نياز براي تخليه ايمن و كارآمد بيمارستان در زمان بلايا
 

����  
 

����  
 

  ����  تعريف قوانين لازم براي حضور افراد در بيمارستان در زمان حوادث و بلايا
 

����  
 

����  
 

گزارش هاي تيم امنيت بيمارستان جهت شناسائي چالش ها و محدوديت هاي امنيتي از جمله نقص در مديريت مواد خطرناك و بررسي 

  پيشگيري و كنترل عفونت

����  
 

����  
 

����  
 

     وجود روش هايي براي اطمينان از صحت جمع آوري، ذخيره و گزارش اطلاعات جهت شناسائي اطلاعات غيرايمن

  ����  هايي براي تلفيق قوانين بيمارستان و قوانين انتظامي براي اجراي عمليات امنيتي بيمارستاندر نظر گرفتن روش 
 

����  
 

����  
 

     در نظر گرفتن يك منطقه براي استريليزاسيون مواد راديواكتيو، بيولوژيك و شيميائي و ايزوله كردن آنها

تعداد   جمع

  11=����1موارد

تعداد 

  22=����2موارد

تعداد 

  33=����3موارد

  



  مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمندي

  4جزء كليدي شماره 

سنل در مواجهه با مصدومين با تعداد بالا و سازماندهي و مراقبت از حفظ عمليات مربوط به ترياژ بيماران، براساس پروتكل از پيش تعيين شده براي عملكرد خوب پر: ترياژ

  .در خصوص نيل به اين هدف كليه فعاليت هاي ذيل ارزيابي شوند) را مطالعه نمائيد 4كليدي شماره  لطفاً جزء(بيماران ضروري است 

در حال   فعاليت هاي پيشنهادي

  )1(بررسي 

در دست 

  )2(انجام 

خاتمه يافته 

)3(  

    )يك پرستار آموزش ديده مانند يك پزشك طب اورژانس، جراح عمومي و يا(تعيين يك فرد با تجربه براي نظارت بر تمام مراحل ترياژ 

����  
  

����  
  

����  
پوشش داده شده و از نظر خطرات احتمالي محيطي داراي امنيت كافي بوده اطمينان از اينكه محل انتقال بيماران مانند محل هاي انتظار، به طور مؤثر 

  .و همچنين داراي فضاي كاري مناسب، نور كافي و دسترسي به پرسنل مي باشد

���� ���� ���� 

مانند بخش اورژانس، اتاق عمل و واحد (مكان ترياژ در نزديكي پرسنل آموزش ديده با امكانات پزشكي مورد نياز و خدمات درماني ويژه قرار داشتن 

  )مراقبت ويژه

���� ���� ���� 

 ���� ���� ����  منطقه ترياژ) از/ به (مسيرهاي ورود و خروج مشخص بودن 

  ����  ����  ����  انبوه مراجعين در نظر گرفتن محل هاي جايكزين احتمالي براي دريافت و ترياژ

  ����  تعيين يك مكان انتظار براي بيماران زخمي كه قادر به راه رفتن مي باشند
 

����  
 

����  
 

آسيب، بقا و ظرفيت بيمارستان كه از قوانين و راهنماهاي بين المللي تبعيت مي / وجود دستورالعملي براي پذيرش مصدومان برمبناي شدت بيماري

  .نمايد

����  
 

����  
 

����  
 

  ����  روش واضح جهت ترياژ بيماران در زمان بلايا و عرضه كافي و مناسب برچسب هاي ترياژتعريف يك 
 

����  
 

����  
 

     .واكنش اضطراري بيمارستان را مي توان از بخش اورژانس و يا ترياژ بيمارستان آغاز كردتعريف مكانيزمي كه به موجب آن برنامه

  ����  .ران در زماني كه برنامه بحران فعال شده است مي تواند فرآيند مراقبت بيماران را عملي سازداطمينان از اينكه پروتكل پذيرش، ترخيص و ارجاع بيما
 

����  
 

����  
 

تعداد   جمع

  10=����1موارد

تعداد 

  20=����2موارد

تعداد 

  30=����3موارد



  مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمندي

  5جزء كليدي شماره 

درماني در شرايط معمولي يك عامل مهم در پاسخ بيمارستان به بلايا و فوريت ها است و بايد به سرعت در مراحل برنامه توان افزايش ظرفيت خدمات بهداشتي : افزايش ظرفيت

  :در خصوص نيل به اين هدف كليه فعاليت هاي ذيل ارزيابي شوند. ريزي بيمارستان در نظر گرفته شود

 در حال  فعاليت هاي پيشنهادي

  )1(بررسي 

در دست 

  )2(انجام 

خاتمه يافته 

)3(  

شرايط محاسبه افزايش ظرفيت مورد نياز براي پذيرش بيماران براساس در دسترس بودن منابع ضروري و نيروي انساني قابل انطباق با فضاي موجود و 

  بحراني

  

����  
  

����  
  

����  

 ���� ���� ����  هاي در دسترس، پيش فرض ها و ساير ابزارهاي موجود در زمان حوادث احتماليمحاسبه افزايش تقاضا براي خدمات بيمارستاني با به كارگيري برنامه 

 ���� ���� ����  )با در نظرگرفتن فضاي فيزيكي، كاركنان، منابع و فرآيندها(شناسائي روشهاي افزايش دهنده ظرفيت بستري در بيمارستان 

 ���� ���� ����  )سالن اجتماعات، سالن انتظارمانند (تعيين مناطق مراقبت براي بيماران بيش از ظرفيت بيمارستان 

  ����  ����  ����  اورژانسيدر نظر گرفتن مكان هاي جايگزين درماني جهت انتقال بيماران غير

  ����  تعبيه وسايل نقليه و منابع مورد نياز براي حمل و نقل بيماران در زمان حوادث و بلايا
 

����  
 

����  
 

  ����  هاي سنتي حمل و نقل در دسترس نيستند تعيين طرح جايگزين براي انتقال راحت بيماران زماني كه روش
 

����  
 

����  
 

  ����  شناسائي مشكلات موجود در ارائه مراقبت هاي سلامتي، با تأكيد بر خدمات جراحي اورژانسي و بحراني
 

����  
 

����  
 

اجتماعي،  هتل ها، مدارس، مراكز(شناسائي مكان هائي كه امكان تبديل آنها به واحدهاي مراقبت از بيمار هست با كمك مقامات محلي 

  )ورزشگاه

����  
 

����  
 

����  
 

  

  

  



  ابزار بررسي آمادگي بيمارستانها و مراكز بهداشتي درماني: بخش سوم 

  

در حال   فعاليت هاي پيشنهادي

  )1(بررسي 

در دست 

  )2(انجام 

خاتمه يافته 

)3(  

    )جراحي هاي انتخابي مانند(در نظر گرفتن طرحي جهت اولويت بندي اقدامات و در صورت ضرورت لغو كردن خدمات غيرضروري 

����  
  

����  
  

����  
 ���� ���� ����  تعيين معيارهاي پذيرش و ترخيص بيماران و اولويت بندي مداخلات باليني براساس ظرفيت درماني و تقاضاهاي موجود

 ���� ���� ����  تعيين يك منطقه به عنوان سردخانه موقت، حصول اطمينان از عرضه كافي كاورهاي جسد

به عنوان مثال نهادهاي كفن و دفن، بازرسان پزشكي قانوني و (ارائه مراقبت هاي پس از مرگ عقد قرارداد باساير نهادها براي 

  )پاتولوژيست

���� ���� ���� 

تعداد   جمع

  13=����1موارد

تعداد 

  26=����2موارد

تعداد 

  39=����3موارد

  

  

  

  

  

  

  



  مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمندي

  6جزء كليدي شماره 

دك، در يك حادثه و بلاياي ضروري روزانه، جهت ارائه خدمات ضروري و جراحي مانند مراقبت هاي اورژانسي، جراحي هاي فوري و مراقبت از مادر و كو: حياتياستمرار خدمات 

در . خ اورژانس بيمارستان ادامه پيدا كندبنابراين، در دسترس بودن خدمات اساسي بايد به موازات ادامه يا فعال شدن يك برنامه پاس. شرايط عادي وجود دارند حذف نمي كند

  خصوص نيل به اين هدف كليه فعاليت هاي ذيل ارزيابي شوند

در حال   فعاليت هاي پيشنهادي

  )1(بررسي 

در دست 

  )2(انجام 

خاتمه يافته 

)3(  

    فهرست بندي و اولويت بندي همه خدمات بيمارستان

����  
  

����  
  

����  
 ���� ���� ����  .آنهائي كه بايد در همه زمان در هر شرايطي نيز در دسترس باشندليست خدمات اساسي بيمارستان، يعني 

گروه تعيين منابع مورد نياز جهت اطمينان از تداوم خدمات ضروري بيمارستان و تأمين آنها به خصوص براي گروههاي داراي شرايط بحراني و ساير 

  )مانند كودكان، افراد مسن، از كارافتاده(هاي آسيب پذير 

���� ���� ���� 

به عنوان مثال دسترسي به تهويه مكانيكي و (تعيين يك طرح سيستماتيك و قابل گسترش براي حفظ تداوم مراقبت هاي ضروري 

  )داروهاي حياتي

���� ���� ���� 

هماهنگي با وزارت بهداشت، بيمارستان هاي همجوار و پزشكان خصوصي جهت اطمينان از ارائه مداوم خدمات ضروري پزشكي در سراسر 

  جامعه

����  ����  ����  

  ����  حصول اطمينان از درد دسترس بودن اقلام ضروري براي زندگي در بيمارستان، از جمله آب، برق و اكسيژن در زمان حوادث و بلايا
 

����  
 

����  
 

  ����  بررسي تأثير وقايع احتمالي ناشي از حوادث بر روي تجهيزات بيمارستاني
 

����  
 

����  
 

  ����  آوري و دفع اجساد و ديگر ضايعات خطرناك بيمارستانيحصول اطمينان از وجود مكانيسم هاي احتمالي براي جمع 
 

����  
 

����  
 

تعداد   جمع

  8=����1موارد

تعداد 

  16=����2موارد

تعداد 

  24=����3موارد

  



  مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمندي

  7جزء كليدي شماره 

  .كاركنان و تداوم كارائي در هر حادثه كه باعث افزايش نياز به منابع انساني مي شود ضروري استمديريت مؤثر منابع انساني براي اطمينان از توان كافي : نيروي انساني

در حال   فعاليت هاي پيشنهادي

  )1(بررسي 

در دست 

  )2(انجام 

خاتمه يافته 

)3(  

    تكميل و به روز نمودن فهرت شماره تماس پرسنل بيمارستان

����  
  

����  
  

����  
 ���� ���� ����  كاركنانبرآورد و نظارت مداوم بر غيبت 

 ���� ���� ����  تعيين يك دستورالعمل مشخص براي مرخصي استعلاجي پرسنل، شامل احتمال وقوع بيماري يا آسيب ديدن اقوام پرسنل يا وابستگان آنها

 ���� ���� ����  ن حداقل نيازهاي كاركنان بخش سلامت و ساير پرسنل بيمارستان براي اطمينان از كفايت عملكرد آنها در زمان حوادث و بلاياتعيي

  ����  ����  ����  در نظر داشتن يك برنامه احتمالي براي تأمين آب و غذا و فضاي زندگي براي پرسنل بيمارستان

  ����  اولويت بندي نيازهاي پرسنل و توزيع پرسنل براساس آن
 

����  
 

����  
 

/ مازاد نظامي، افراد مرتبط دانشگاهيمانند پرسنل بازنشسته، پرسنل (اضافي بر طبق نيازهاي پيش بيني شده /استخدام و آموزش نيروهاي داوطلب

  )دانشجويان و افراد داوطلب

����  
 

����  
 

����  
 

  ����  .تعريف مسئوليت، بيمه و وضعيت مجوز موقت در ارتباط با نيروهاي اضافي يا داوطلبيني كه شايد در زمان حوادث و بلايا به آنها نياز باشد
 

����  
 

����  
 

  

  

  

  

  



  هاي توانمنديمجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص 

در حال   فعاليت هاي پيشنهادي

  )1(بررسي 

در دست 

  )2(انجام 

خاتمه يافته 

)3(  

ايط اورژانسي داراي گواهينامه كار در شر) پرسنل پزشكي داوطلب(تعيين سيستمي براي تأمين سريع كاركنان مراقبت هاي سلامت 

  مطابق با سياست هاي بيمارستان و مقامات بهداشتي

  

����  
  

����  
  

����  

 ���� ���� ����  )و جراحي ICUمانند اورژانس، بخش هاي (پرمتقاضي آموزش دادن به ارائه دهندگان مراقبت و درمان در مراكز خدمات 

مانند اورژانس و بخش مراقبت هاي ويژه، . ارائه آموزش و تمرين در مناطقي كه به طور بالقوه احتمال افزايش نياز به خدمات آنها بالاست 

  ظرفيت و مهارت كافي كاركنان جهت حصول اطمينان از

���� ���� ���� 

براي افزايش ) مانند مراقبت از اطفال، مراقبت از بيماران و اعضاي معلول خانواده(در نظر گرفتن راه هائي براي مراقبت از خانواده كاركنان 

  انعطاف پذيري كاركنان جهت فراخوان مجدد و انجام ساعات كار طولاني

���� ���� ���� 

  ����  ����  ����  كافي شيفت ها و خودمراقبتي براي كاركنان باليني به منظور تقويت روحيه و كاهش خطاي پزشكيل اطمينان از چرخش .حص

در نظر گرفتن تيم هاي چندتخصصي براي حمايت رواني كه اين تيم ها شامل ممدكاران، مشاوران و روحانيون براي حمايت از خانواده 

  .پرسنل و بيماران مي باشند

����  
 

����  
 

����  
 

از نظر دريافت واكسن كافي و لازم براساس سياست هاي ملي و دستورالعمل مقامات بهداشتي در مواجهه با بيماري ها و  بررسي پرسنل

  مشكلات تنفسي همه گير

����  
 

����  
 

����  
 

تعداد   جمع

  15=����1موارد

تعداد 

  30=����2موارد

تعداد 

  45=����3موارد

  

  

  

  



  مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمندي

  8جزء كليدي شماره 

ي گيرد تدارك و تأمين مايحتاج بيمارستاني و زنجيره تحويل آن غالباً در طي وقوع بلايا و فوريت ها به عنوان يك چالش، كمتر مورد توجه قرار م: مديريت پشتيباني و تداركات

  .اليت هاي ذيل ارزيابي شونددر خصوص نيل به اين هدف كليه فع(كه نياز به برنامه ريزي احتمالي و پاسخ دقيق دارد 

در حال   فعاليت هاي پيشنهادي

  )1(بررسي 

در دست 

  )2(انجام 

خاتمه يافته 

)3(  

    تهيه يك فهرست از تمام تجهيزات، لوازم، مواد و اطلاع رساني فوري در صورت كاهش و كمبود موارد فوق

����  
  

����  
  

����  
 ���� ���� ����  براساس محتمل ترين سناريوها) مورد استفاده در هر هفتهبه عنوان مثال مقدار (برآورد مصرف منابع ضروري و داروئي 

مانند موارد درد دسترس از طرق (انجام هماهنگي با مقامات جهت اطمينان از تهيه مداوم داروها و مايحتاج ضروري بيمارستان در زمان حوادث و بلايا 

  )ندگان محليذخاير سازماني و مركزي و يا از طريق توافقات اورژانس با تأمين كن

���� ���� ���� 

 ���� ���� ����  )در صورت در دسترس بودن آنها(ارزيابي كيفيت اقلام احتمالي قبل از خريد و درخواست صدور گواهينامه كيفيت براي آنها 

  ����  ����  ����  عقد قراردادهاي همكاري با فروشندگان براي اطمينان از تهيه و تحويل فوري تجهيزات و ديگرمنابع در زمان كمبود

فيزيكي در بيمارستان براي ذخيره سازي مواد كه داراي خصوصياتي نظير دسترسي آسان، امنيت، دما، تهويه، سطح رطوبت  تعيين فضاي

  .اطمينان از زنجيره سرد بدون وقفه براي اقلام ضروري كه نياز به سردخانه دارند. مناسب باشد

����  
 

����  
 

����  
 

اطمينان از استفاده به موقع از اقلام ذخيره شده براي جلويگري از هدررفتن انها ذخيره كالاهاي ضروري و دارو مطابق با دستورالعمل ملي 

  به علت اتمام تاريخ انقضا

����  
 

����  
 

����  
 

  ����  تعريف نقش داروخانه بيمارستان در ارائه دارو به بيماران در خانه و يا در مكان هاي درماني جايگزين
 

����  
 

����  
 

تجهيزات مورد نياز براي ارائه خدمات ضروري و به تعويق انداختن تمام خدمات  وجود برنامه هائي براي نگهداري و تعمير سريع

  غيرضروري در موارد غيرقابل نياز

����  
 

����  
 

����  
 

  ����  هماهنگي با اورژانس پيش بيمارستاني جهت اطمينان از انتقال مداوم بيماران
 

����  
 

����  
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  ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمنديمجموعه 

  9جزء كليدي شماره 

اجراي سريع برنامه بازيابي مي تواند به كاهش طولاني مدت . برنامه ريزي جهت بازيابي پس از بلايا بايد همزمان با شروع اقدامات در مرحله پاسخ انجام شود: بازيابي بعد از بلايا

  .در خصوص نيل به اين هدف كليه فعاليت هاي ذيل ارزيابي شوند. به بهبود عملكرد بيمارستان كمك شاياني مي كندتأثير بلايا منجر شود كه 

در حال   فعاليت هاي پيشنهادي

  )1(بررسي 

در دست 

  )2(انجام 

خاتمه يافته 

)3(  

    تعيين يك فرد مسئول جهت نظارت بر عمليات بازگشت پس از بلايا

����  
  

����  
  

����  
 ���� ���� ����  فرآيندهاي ضروري جهت كنترل حادثه و بازيابي سيستم تعيين معيارها و

 ���� ���� ����  ارزيابي ايمني بيمارستان از نظر سازه اي

 ���� ���� ����  .تعيين زمان و منابع مورد نياز براي تكميل و ترميم بيمارستان در صورتي كه تخليه بيمارستان لازم باشد

اعضاي تيم بايد كاركنان آشنا به مكان و . موجودي بيمارستان پس از حادثهسازماندهي يك تيم از كاركنان بيمارستان جهت بررسي 

همچنين شامل مهندسين پزشكي جهت بررسي وضعيت تجهيزات پيچيده كه شايد نياز به تعمير يا . ليست امكانات و تجهيزات باشد

  جايگزيني داشته باشند مي باشد

����  ����  ����  

حوادث به مديران بيمارستان و اورژانس و سهامداران كه شامل خلاصه حادثه، ارزيابي  در نظر گرفتن افرادي جهت ارائه گزارش پس از

  .اقدامات، و يك گزارش از هزينه ها است

����  
 

����  
 

����  
 

ساعت پس از وقوع حادثه جهت كمك به مقابله و  72تا  24تعيين افرادي جهت سازماندهي گزارش گيري حرفه اي و ارائه به كاركنان در 

  فراهم كردن دسترسي به منابع سلامت روان و بهبود عملكرد كاربازيابي، 

����  
 

����  
 

����  
 

انتصاب يك كارمند جهت كمك به برنامه بازيابي پس از فاجعه جهت رسيدگي به نيازهاي كاركنان، به عنوان مثال، مشاوره و حمايت 

  خدماتي از خانواده كاركنان

����  
 

����  
 

����  
 

  ����  .كاركنان خارجي در واكنش به بلاياي طبيعي و بازيابيتعريف شرح وظائف كاركنان، داوطلبان و 
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  مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمندي

  

  مشخصات تيم ارزيابي

هاي آموزشي دوره   سابقه كار  عنوان سازماني  سمت  جنس  سن  نام و نام خانوادگي  رديف

مربوط به (گذرانده 

  )حوادث

  تخصص

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

  



  مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي مخاطرات و شاخص هاي توانمندي

يعني چنين فضائي در بيمارستان  غيرفعال .يعني اين فضا در زمان معمول هم براي پرسنل،با امكانات مناسب براي خواب، استحمام و غيره وجود دارد فعالگزينه : 2- 59رديف 

  .وص براي تعداد پرسنل معين در نظر گرفته شده استيعني توسط كميته بحران بيمارستان، فضا و تمهيدات لازم براي زمان حادثه در اين خص قابل افزايشوجود ندارد و 

يعني با نظر كميته بحران فضا و پرسنل لازم جهت اين امر  قابل افزايش. يعني اين فضا وجود ندارد غيرفعال. يعني در زمان معمول اين فضا وجود داردفعال گزينه :2- 60رديف 

  .اكز مربوطه به منظور كنترل تجمع همراهان منعقد شده استبراي زمان بحران در نظر گرفته شده يا تفاهم نامه با مر

  مركز بهداشتي درماني/ درمانگاه/ اطلاعات كلي بيمارستان - 1فرم شماره 

    دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني

    مركز بهداشتي درماني/ درمانگاه/ بيمارستان

    )آموزشي يا درماني(نوع بيمارستان 

    سازمانيوابستگي 

    استان، شهرستان، آدرس پستي

    تعداد كل تخت هاي مصوب

    تعداد كل تخت هاي فعال

    )ميانگين سالانه(درصد ضريب اشغال تخت هاي بيمارستان 

    جمعيت تحت پوشش

    آخرين درجه ارزشيابي بيمارستان

    تلفن

    دورنگار

    وب سايت

  



  سلامت ابزار بررسي و برآورد ظرفيت حوزه: بخش اول

  2فرم شماره 

  توضيحات  قابل افزايش  موجود  تجهيزات و فضاي فيزيكي  رديف

  غيرفعال  فعال
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          تعداد تخت اتاق عمل سرپائي  2- 3
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          NICUتعداد تخت   7-2

          PICUتعداد تخت   8-2

          تعداد تخت سوختگي  9-2

          تعداد تخت هسته اي  2- 10

          Laborتعداد تخت   11-2

          تعداد تخت بستري در ساير بخش ها  2- 12
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          تعداد تخت اتاق عمل  2- 14
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