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 نامه بدون مهر ستاد مركزي فاقد اعتبار مي باشد

 امام خمیني)ره(، بوعلي، علوي و دكتر فاطمي اردبیل آموزشي و درماني امام رضا )ع(، وساي محترم بیمارستانهاير

 محترم دانشکده پرستاري و مدير شبکه بهداشت و درمان شهرستان مغان رئیس

 نمین، نیر و ، مشگین شهركوثر هاي بیله سوار، پارس آباد، انمديران محترم شبکه هاي بهداشت و درمان شهرست

 مشگین شهر بیله سوار، پارس آباد، كوثر و نمین، ولايت گرمي و ولیعصر)عج( روساي محترم بیمارستانهاي امام خمیني)ره(

 فوريدورنویس               ونده هاي بلاتكليف                                                 پربخشنامه : موضوع

 سلام عليكم؛

 مراكزز محترم رانبا صلوات بر محمد وآل محمد)ص( و با احترام، با عنايت به  مشكلات و سؤالات مكرر همكا       

ليزف تعيزي  تك در رابطه بزا ،تابعه دانشگاه در خصوص نحوه حل مشكل هزينه در پرونده هاي بلاتكليف، موارد ذيل

 ورند:بعمل آلذا مقتضي است دستور فرمائيد اقدامات لازم را  ؛به استحضار مي رسد ،اي  نوع پرونده ها

اسزرع  مسزوول بخزش مو زف اسزت دردر صورتي كه پرونده بلاتكليف ناشي از فرار بيمار از بخش باشد،   -1

 ،تر اي  حالدشامل مدير و يا رئيس بيمارستان اطلاع دهد.  ،وقت مراتب را بصورت كتبي به مسوولان مركز

ه بزر )عزلاوهاي بلاتكليف ارجزاع داده مزي شزود  هاي جدي موضوع به رابط پرونده پرونده جهت پيگيري

ينزدي بزي  مزداخلات لازم را در مزورد اشزكالات فرآ ها و ها بررسي مسائل مالي، ضرورت دارد بيمارستان

  .(دقدام نمايناداده و نسبت به اصلاح فرايندهاي مربوطه بخشي براي به حداقل رساندن فرار بيماران صورت 

رخيص تزدرآمزد يزا در صورتي كه پرونده بلاتكليف ناشي از پرداخت بصورت امانتي باشد، مسزوول واحزد  -2

 بززه مززدير و يززا رئززيس بيمارسززتان و در نهايززت ارجززاع پرونززده بززه مو ززف بززه شزززارب مكتززو  موضززوع

ر ايز  دهاي بعدي موضوع مي باشزد )عزلاوه بزر مسزائل مزالي،  جهت پيگيري ،رابط پرونده هاي بلاتكليف

ت فرآينزدي، ها و مداخلات لازم را در مورد برطزر  نمزودن اشزكالا ها بررسي مورد نيز بايستي بيمارستان

 وليد چنزي به منظور تعيي  و صدور صورتحسا  قطعي بيماران براي اجتنا  از ت ،آموزب متصديان مربوطه

 .پرونده هائي انجام دهند(

ي يزا حضزور نزيبزا پيگيزري تل  ،، در صورتي كه مبلغ هزينه پرونده بيمار پزائي  باشزدفوق الذكر تدر حالا -3

ينزه شزيز يزا هزتوسط رابط پرونده هاي بلاتكليف، نسبت به وصول هزينه ها اقدام و در حزالتي كزه مبلزغ فران

ضزوري، در حپرونده بيمار بالا باشد، رابط پرونده هاي بلاتكليف مو ف است عزلاوه بزر پيگيزري تل نزي و 

 نمايد.  ي حقوقي و قضائي نيز اقدامصورت عدم همكاري و پرداخت هزينه از طر  بيمار، از طريق مباد
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 نامه بدون مهر ستاد مركزي فاقد اعتبار مي باشد

     

قزدامات توسط رابط مركز، لازم است با ثبت مستندات ا فوق هاي در صورت عدم حصول نتيجه از پيگيري -4

اكزز سزتان در مرهاي بعمل آمده، مبلغ هزينه با پيشنهاد مددكار مركز و تائيزد رئزيس محتزرم بيمار و پيگيري

، طزهزارتي مربوونيازمندان و سامانه  ها، در رديف كه در شهرستانآموزشي و درماني و تائيد مدير محترم شب

 دد.ثبت شر با در نظر شرفت  بازه زماني مشخص شده براي درج اطلاعات،

ونزده از لحزا  در مراكز تابعه و لزوم تعيزي  تكليزف وضزعيت پر HISسيستم  وجودلازم به توضيح است با عنايت به 

ه هزاي بخصزوص پرونزد ،)بسزتانكار يزا بزدهكار(، تعيزي  تكليزف سزري  كليزه پرونزده هزا اصول و مباني حسابداري

ني لازم در هزاي قزانو در صورت وجود مستندات و پيگيري 4ضم  عمل به بند  . درمورد تأكيد مي باشد ،بلاتكليف

 و عدم حصول نتيجه ممك  خواهد بود. 3تا  1بندهاي 
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  معاون درمان دانشگاه


